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ST 1. LA STRATEGIA EUROPEA EQF  ZaVa i

RACCOMANDAZIONE Quadro Europeo delle Qualifiche per
I'apprendimento permanente sulla costituzione del quadro

europeo delle qualifiche per 'apprendimento permanente
(Aprile 2008 Aggiornata il 22 maggio 2017)

EQF — Quadro europeo delle qualifiche
GRIGLIA PER LA MESSA IN TRASPARENZA DELLE QUALIFICAZIONI

y

favorire la mobilitd, occupabilita, transizioni
tra sistemi di apprendimento

Lifelong Learning - Lifewide Learning
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Conoscenze

Mel montesto dell'EQF, ke conoscenze
sono desoitte corme toonice glo
pratiche.

7 \/

GRIGLIA EQF

Mel contesto dell'EQF, le abilita sono desoitte corme
cognitive (comprendenti ['uso del pensiero logico,
intuitive 2 oeative) e pratiche (comprendenti i
rmanuaita e [uso di metodi, matenali, strumenti
eutensilil

g Responsabilita e autonomia

Mel contesto dell'BQF, la responsabilita e 'astonomia sono descritte come |a capacita
del discente di applicare le conoscenze e le abilita in rmodo autonormo e responsabile,

Conoscenze generali di base

Ahilita di base necessanie a svolgers comipiti semiplic

Lavoro o studio, sotto supervisione diretta, in un contesto stuthurato

Livelio

Conoscenas pratiche di base inun
ambito di lavoro o di shudio

Abilita cognitive e pratiche di base necessane alluso di
informazioni pertinenti per svolgere compit e rsolvens
problemi Acomenti usando strurnenti e regole sermplici

Lavom o studio, sotto supenvisione, conun certo grado d autonomia

Conoscenza di fatti, prindpi, processi 2
concetti generali, inun ambito & avoro
o di shudio

Una gammia di abilita cognitive e pratiche necessarie
a svolgere cornpiti e isobvene problemi sceglendo

2 applicando metodi di base, strumenti, rmatenali

ed informazioni

Assumere La responsabilita d portare a temmine coempiti nefl'ambito del lavoro
o dello shadio

Adeguare il proprio compartarnento ale circostanze nella solFone del problemi

Conoscenze pratiche e teoriche in ampi
contesti inun ambito di lavoro o di shudio

Una gamma di abilita cognitive e pratiche necessarie
arisolvers problerni spedifici in un ambito di lavoro o
di studio

Sapersi gestire atonomamente, nel quadro di istrrioni inun contesto di lavemo o di
studio, di solite prevedibill ma soggetti 2 cambiamenti

Sorvegliare il lavoro di routine di altri, assumendo unia certa responsabilita per
la valutarione e il mighioramento di attivita lavorative o di studio

Conoscenaze pratiche e teariche
esaurienti e spedalizzate, in un ambito di
lavoro o di studio, e consapevolerza dei
lirmiit di tali conoscerze

Una gamma esawiente di abilita cognitive e pratiche
niecessarie a dare solurioni creative a problemni astratti

Saper gestire e sonvegliare attivita nel contesto di attivita lavorative o di studio esposte
a cambiamenti imprevedibil

Esaminare e sviluppare le prestarioni propne e di altri

Conoscenze avarwate in un ambito di
lavoro o di shudio, che presuppongono
uria momprensione Oitica di teorie e
principi

Abilita avareate, che dmostrino padronanza e
innovazione necessarie a risolvers problerni complessi
ed imprevedibili in un ambito spedalizzato di lavoro o
di studio

Gastire attivita o progetti temico/professionali complessi assumende |a responsabilita
di decisioni in contest di lavoro o di studio Frprevedibili

Assumere la responsahilita di gestine Io sviluppo professionale di persone e guppi

Conoscenze altamente specializzate,
parte delle quali all'avanguardia in un
ambito di lavoro o di shudio, corme basa
det pensiero onginale efo della rcerca

Consapevolezza critica di questioni
fegate alla conoscenza in un ambito e
all'intersezione tra ambiti diversi

Abilita spedalizzate, onentate afla sohwione di
problemi, necessarie nella rcera efo nellinnovazione
al fine di sviluppare conosCenze e Dromedure NUoVE B
integrane le conoscenze otterute in arnbiti diversi

Gestire a trasformare contesti di lavon o di studio complessi, imprevedibili e che
richiedona nuovi approcci strategic Livelio
Assumere la responsabilita & contribuite alla conoscenza e alla pratica professionate
efodi venficare e prestazioni strategiche dei grapoi

Le conoscenze pid allavanguardia
in un ambito di lavoro o di stdio @
all'intersezione tra ambiti diversi

Le ahilita e ko temiche pil avanzate e spedaliz-

zate, comprese |e capadita di sintest e di valutazione,
niecessarnie a risobvere problerni cornplessi della ricerca
ejodellinnovarione e ad estendere e ridefinire k2
conoscenze o le pratiche professionali esistenti

Dimostrare effettiva autonita, capacita di innovazione, autonomia, integrita tipica dello
studioso e del professionista e impegno continua nello sviluppa di nuove idee o processi
allavarguasdia in contesti di lavoro, di siudio e di ncerca

Livello
B

European
Qualifications
Framework
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EQF Come funziona

v" 8 LIVELLI - DALLA MINIMA ALLA MASSIMA
COMPLESSITA’

v" 3 DIMENSIONI: CONOSCENZE, ABILITA’ E COMPETENZE

v' RISULTATI DI APPRENDIMENTO

y — I Livello 8
y I Livello 7
Livello 6

y
y = I Livello 4
y I Livello 3
I Livello 2
I Livello 1

39 Paesi Aderenti
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Confrontare
Spendibilita qualificazioni
delle di diversi
qualificazioni sistemi
nazionali
Garanzia di
Comprendere qualita dei
meglio le Centralita sistemi di
proprie della istruzione e
qualificazioni Tz onG formazione
Agevolare
Valorizzare le I'incontro tra
esperienze Confrontare le domanda e
individuali qualificazioni offerta di
dei candidati lavoro
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Permette la comparazione tra diversi sistemi di
qualifiche nazionali

National Qualifications National Qualifications
Framework Framework
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EQF Cosa NON e

* Non costituisce un riconoscimento
fl AUTOMATICO a livello europeo delle
lﬂ qualifiche ma solo una comparazione

* Non e una certificazione o un’attestazione

* Non & uno strumento per I'equipollenza
dei titoli



5"5 Find and Compare Qualifications Frameworks

Cofinanziato dal European
programma Erasmus+ QUEllﬁcatl ons
dell'Unione eurcpea Compare the results of the national referencing process by choesing the national flag. Up te 5 examples of qualifications are provided for each NGF level, National systems may inclede many
ather qualifications at those levels, l Fra mewﬁrk

Referencing Report

o Austria B Denmark
. ey o Hungary
B Latvia L Maia
B rorway S S'ovenia
BE Ux - England & Northern Irefand et
Compare selected countries
¥ Ireland Country | Italy
Quality and Qualifications Ireland ISFOL
Information NOF/ QS

+ ISFOL

s Referencing Report | Thursday, 19 December, 2013 )

Doctoral Degree - Dottorato di Ricerca (Research Doctorate - PhD) -
Masters Degree - Laurea Magistrale (Master's Degree) -
Post-graduate Diploma -
Honours Bachelor Degree - Laurea {Bachelor's Degree) -
Higher Diploma i

NFQ level 7
Ordinary Bachelor Degree -

https://ec.europa.eu/ploteus/en/compare
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2. SISTEMA NAZIONALE DI CERTIFICAZIONE delle COMPETENZE

Legge 28 giugno 2012, n. 92
(art. 4 commi 51-61 e 64-68)

Decreto legislativo |

, ——— pre-attuazione
L 16 gennaio 2013 n. 13 I
1
attuazione Q

\

Decreto
K . . 30 giugno 2015:
(ﬂ} Linee Guida | Decreto riconoscimento a livello
== Sistema Nazionale 8 gennaio 2018: I— nazionale delle
Certificazione Competenze | _ _ _ SN_Q_ - qualificazioni regionali e

delle relative competenze

https://www.anpal.gov.it/europa/european-qualifications-framework/norme-di-riferimento
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Framework

Sistema nazionale di certificazione delle Competenze — | PILASTRI

Sistema Nazionale
di Certificazione delle Competenze

v

STANDARD

DORSALE

INFORMATIVA
MINIMIMI DI REPERTORIO e
SERVIZIO NAZIONALE FASCICOLO
INDIVIDUALE

v Repertorio Nazionale & un META- Repertorio (non elenco ma dispositivo relazionale)

v Lasuainfrastruttura & ’Atlante del lavoro e delle qualificazioni https://atlantelavoro.inapp.org/

v L’Atlante si basa su due strumenti ordinatori: 1. Classificazione Settori economico professionali
2. Quadro Nazionale delle Qualificazioni
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Istituzione del Quadro Nazionale delle

Qualificazioni (QNQ)

oblettivo
COORDINARE

i sistemi di

apprendimento REFERENZIARE

ermanente
p le qualificazioni a EQF

Decreto 8 gennaio 2018 istitutivo del ONO

https://www.anpal.gov.it/europa/european-qualifications-
framework/documentazione
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“Principali caratteristiche del Quadro Nazionale dellc#Ya franevor

Qualificazioni

Basato su impianto e descrittori Eqf

Articolato su 8 Livelli e 3 Dimensioni wr’
(Conoscenze, abilita, responsabilita e autonomia) '

Orientato ai risultati di apprendimento

Aumentato con sottodescrittori per renderlo applicabile a tutti
i contesti dell’apprendimento (studio e lavoro)
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3. PROCESSO ITALIANO DI REFERENZIAZIONE A EQF

» Processo della Raccomandazione EQF

» Posizionamento delle qualificazioni
nazionali su uno degli 8 livelli EQF

> Processo affidato alle autoritd
nazionali e vigilato da una cabina di

regia a livello UE (Advisory Group)

> Si realizza attraverso il Quadro
Nazionale delle Qualificazioni

(QNQ)
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QUALIFICAZIONE

Diploma di licenza media

Certificato competenze base in esito all’assolvimento dell’obbligo di
Istruzione
Attestato di qualifica di operatore professionale (leFP triennale)

Diploma liceale

Diploma istruzione tecnica

Diploma istruzione professionale

Diploma professionale di tecnico (leFP quadriennale)
Certificato di specializzazione tecnica superiore (IFTS)
Diploma di tecnico superiore (ITS)

Laurea

Diploma accademico di | livello

Laurea magistrale

Diploma accademico di Il livello

Master universitario | livello

Diploma accademico di specializzazione (I livello)
Diploma di perfezionamento o Master (I livello)
Dottorato di ricerca (PhD)

Diploma accademico formazione alla ricerca
Diploma specializzazione

Master universitario di Il livello

Diploma accademico specializzazione (Il livello)

||||||||||||||‘I‘|||||||H||||||||||‘I‘|§%|||||||||||||I‘|il!||||§%‘il‘

Diploma di perfezionamento (Il livello)

European
Qualifications

Jm Framework

Primo Rapporto
ltaliano di
referenziazione

(ISFOL, 2012)

| UBRI DEL
FONDO SOCIALE EUROPED
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CONOSCENZE

Quadro Nazionale delle Qualificazioni

European
Qualifications
Framework

fav.

RESPONSABILITA’ /

ABILITA’

Dimensione fattuale e/o
concettuale
delle conoscenze

Ampiezza e profondita
delle conoscenze

Comprensione e consapevolezza

rispetto alle conoscenze

Conoscenze concrete, di base, di limitata
ampiezza, finalizzate ad eseguire un
1 compito semplice in contesti noti e
strutturati.
3
Il
|

Conoscenze concrete, di base, di
moderata ampiezza, finalizzate ad
eseguire compiti semplici in sequenze
diversificate.

Gamma di conoscenze, prevalentemente
concrete, con elementi concettuali
finalizzati a creare collegamenti logici.
Capacita interpretativa.

AUTONOMIA

Responsabilita

Abilita procedurali, pratiche, tecniche,

professionali e settoriali Autonomia

Abilita cognitive, dell’interazione Contesto

sociale e di attivazione

Utilizzare saperi, materiali e strumenti per svolgere Svolgere il compito assegnato nel rispetto dei
un compito semplice, parametri previsti, sotto diretta supervisione
coinvolgendo abilita cognitive, relazionali e sociali nello svolgimento delle attivita,
di base.
in un contesto strutturato.
Utilizzare saperi, materiali e strumenti per svolgere Eseguire i compiti assegnati secondo criteri
compiti semplici in sequenze diversificate, prestabiliti, assicurando la conformita delle
coinvolgendo abilita cognitive, relazionali e sociali attivita svolte, sotto supervisione per il
necessarie per svolgere compiti semplici all'interno conseguimento del risultato,
di una gamma definita di variabili di contesto.
in un contesto strutturato, con un numero
limitato di situazioni diversificate.

Applicare una gamma di saperi, metodi, materiali e Raggiungere i risultati previsti assicurandone la
strumenti per raggiungere i risultati previsti, conformita e individuando le modalita di
attivando un set di abilita cognitive, relazionali, realizzazione piu adeguate,

sociali e di attivazione che facilitano I'adattamento
nelle situazioni mutevoli. in un contesto strutturato, con situazioni
mutevoli che richiedono una modifica del

proprio operato.
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ia gamma di conoscanga, inkagrate dal punto di - Applicare una gamma & sapan, malcdi, pressi e Prowedera al consegumentn dagh obsattv
sta dala dimansone Taluse a'a coneatiuale, pracedure, maleral @ strameanti, per reokera problemi,  coordinands e inlegranda le eliils & |
pprofoncta m alcune anae. afnanco 1= =gl di abditd cognitve, ralazionali, sociali g o risullati ancha di aftri, parecipando al
pacEd interpresativa. BIAEFONE Necessans per superane difficoks crescant pracesso decanak & attuati,
imun contasin di nomma presedibde,
soqpetin & cambiamenti imaresisti.

nze intagrate, compiede, soprafandiie & Applicare W ampta Gamma o melod!, prass), procedure @ Garantine 1 conformid degh bt
1gdizzata, siramenti, = medo consapestie @ seeffvn anche al fina & consaguili m progric e da alire risorsa,
pevolezza degl ambll di conoscenza. meadificarli, identificands & programmands indarwent oi
aiinmndo = sal aseunienis di abdild cognive, ralazionall,  revisione @ svluppo, dentificanda la
soecial e di alvazione che conseniono di travare soluzion cecison @ concarmendo al processa
ecnicha anche nan camvenzicnai. RN,

imun confesio defermmeata, complasso ed

BSOS B cambigmenti noorranti &

imgresdsll.
nascande inkegrate, avanzals n wn ambilo, Trasferire in contesh diversi | melodi, e prassi & e Presidiane gl bt @ i procassi oi
sfaribdi da un comfesio ad un slro. procasire Necessarn per nsokera problami compless & parsone & gruppi, fevorandn la gestona
nEapevilarza crlicadi Tearie & principd @ wn ambito. impresedibdl, caimedile & & stabdita dells cond@samn,
mabditendo abditd cogrebee, relemianal, socish a g gacadenda n moaso euilonomo e negoziEnGo
BNnETONE BvEnZaba, NECesSsane per pomare @ sinbas) ohiemed & modaité 0 atteazions,
operaliva le istenze di ravsona e guelles & indirizzo,
alfiravarse soluiond mnovative e coiginall. imun conbasin non deferminalo, esposio a

cambizmenti mpravadiili
integrale, akamants spacalizzale, akune infegrans & ashormans sapen, medodi, prassd & procadare, Govermang | procesE: o mlegrazans &
ella quab all'avanguardsa in i amiiln. mabditendy abdita cogrebee, reemonal, soois a d tressformessona, alabaorandg kb stratags
pevolezza cribicadi teare & pringip n pE ambll sfierone specalzzale, recessane per ndingzae EmuEziOne & indinzzando ki svilippo ded
| cOnascanga. scanar o swlippa, ideara & afuaa e sz o risullafi @ defla msarse, dacadendo i modo
procedure. indipendeate & indirgrando ohiefs a
madaltd di atheazicne,
inun confeslo nea delenminaln, esposks &
cambismenli conlini, di narma confrontabil
riapetio & varabdl mote, sopgeta ad

innoABREana,
nascenza inagrale, esperts & al'evanpuardia in un Concepire nucyi sapen, metodl, prassi & proceduns, Promucvera process di minovazione e
maiin a nella ares comard ad ambiti deers. mabditando abditd cogretve, relezionall, sooisl a b svilppo stralegico, prafigurandn scanari g
neapevokzza cilica ol fBarie & pringipd o pid ambill sTharone espems, Mecassans a misrcefare e rsponders solumion & valutandone i possibdi effett,
| COmIsCanza. glla comanda o mnovazicne imum contasio di avanguearda non

canfroatabile on SRuazom & contest
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Ampia gamma di conoscenze, integrate dal punto di  Applicare una gamma di saperi, metodi, prassi e

vista della dimensione fattuale e/o concettuale, procedure, materiali e strumenti, per risolvere problemi,
approfondite in alcune aree. attivando un set di abilita cognitive, relazionali, sociali e di
Capacita interpretativa. attivazione necessarie per superare difficolta crescenti.
Conoscenze integrate, complete, approfondite e Applicare un’ampia gamma di metodi, prassi, procedure e
specializzate. strumenti, in modo consapevole e selettivo anche al fine di
Consapevolezza degli ambiti di conoscenza. modificarli,

attivando un set esauriente di abilita cognitive, relazionali,
sociali e di attivazione che consentono di trovare soluzioni
tecniche anche non convenzionali.

Conoscenze integrate, avanzate in un ambito, Trasferire in contesti diversi i metodi, le prassi e le
trasferibili da un contesto ad un altro. procedure necessari per risolvere problemi complessi e
Consapevolezza critica di teorie e principi in un ambito.imprevedibili,
mobilitando abilita cognitive, relazionali, sociali e di
attivazione avanzate, necessarie per portare a sintesi
operativa le istanze di revisione e quelle di indirizzo,
attraverso soluzioni innovative e originali.

Conoscenze integrate, altamente specializzate, alcune Integrare e trasformare saperi, metodi, prassi e procedure,

delle quali allavanguardia in un ambito. mobilitando abilita cognitive, relazionali, sociali e di

Consapevolezza critica di teorie e principi in pill ambiti attivazione specializzate, necessarie per indirizzare

di conoscenza. scenari di sviluppo, ideare e attuare nuove attivita e
procedure.

Conoscenze integrate, esperte e all'avanguardia in un Concepire nuovi saperi, metodi, prassi e procedure,

ambito e nelle aree comuni ad ambiti diversi. mobilitando abilita cognitive, relazionali, sociali e di
Consapevolezza critica di teorie e principi in pit ambiti attivazione esperte, necessarie a intercettare e rispondere
di conoscenza. alla domanda di innovazione.

Provvedere al conseguimento degli obiettivi
coordinando e integrando le attivita e i
risultati anche di altri, partecipando al
processo decisionale e attuativo,

in un contesto di norma prevedibile,
soggetto a cambiamenti imprevisti.

Garantire la conformita degli obiettivi
conseguiti in proprio e da altre risorse,
identificando e programmando interventi di
revisione e sviluppo, identificando le
decisioni e concorrendo al processo
attuativo,

in un contesto determinato, complesso ed
esposto a cambiamenti ricorrenti e
imprevisti.

Presidiare gli obiettivi e i processi di
persone e gruppi, favorendo la gestione
corrente e la stabilita delle condizioni,
decidendo in modo autonomo e negoziandc
obiettivi e modalita di attuazione,

in un contesto non determinato, esposto a
cambiamenti imprevedibili.

Governare i processi di integrazione e
trasformazione, elaborando le strategie di
attuazione e indirizzando lo sviluppo dei
risultati e delle risorse, decidendo in modo
indipendente e indirizzando obiettivi e
modalita di attuazione,

in un contesto non determinato, esposto a
cambiamenti continui, di norma confrontabil
rispetto a variabili note, soggetto ad
innovazione.

Promuovere processi di innovazione e
sviluppo strategico, prefigurando scenari e
soluzioni e valutandone i possibili effetti,
in un contesto di avanguardia non
confrontabile con situazioni e contesti

nranadAnti
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v’ Aggiornamento del Primo

Rapporto nazionale di

referenziazione j | WORK

IN PROGRESS

v Linee guida per la
certificazione delle
competenze

v Linee guida per la
referenziazione al NQF




L Qualiications
dell'Unione surcpea o N A N ° j-‘Y‘ Framework
Interconnessione a livello europeo dei registri

9
[ J [ J [ J [ J $
Qualificazioni
DATABASE DELLE
QUALIFICAZIONI
NAZIONALI
J
Opportunita di 9
apprendimento ‘ ‘

QUALIFICATIONS DATASET
REGISTER UE

21




Cafinanziato dal
programma Erasmus+

dell'Unione europea

g >
ek
dank ;
E ¥ wta an ﬂéinck
OU % . Ganpnanad,, _i:‘.‘
shukran 2 Z
@ ala riches: vl m " % x‘ex‘e
o val I’-
.é:s :g xleKlE %
Eﬂ gl
dihuis t}" . déhm
;grm.!mmm ‘-_E’; £ te”ma kaSlh as
2 -‘.}Iun%:i kﬂ( (o)) g Ao
= ""2 oleh d.olch h gl dhan\la
gracias "5
5.
tak=3

E,l;,;:;lu:ne‘s“ hﬂh"“"‘l\
oanke. hvala 1 ""m
g gﬁ"““ mert hu
maha\u""‘ 'S
:é’gknto% danki 1’&

Anna Rita Racioppo

ANPAL - Punto di Contatto Nazionale EQF

annarita.racioppo@anpal.gov.it

P

European
Qualifications
Framework



